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Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Aligemeines

1.1. Die M+K Werbeagentur Matthias Knobel erbringt Dienstleistungen aus den Bereichen ,Marke-
tingberatung und Kommunikationsdesign®, der Gestaltung und Produktion von ,Print- und Werbeme-
dien” aller Art, der Gestaltung, Vewvielfaltigung und dem Vertrieb von ,Verlagsprodukten”, der Erbringung
von Leistungen zur Entwicklung, Gestaltung und Programmierung im Bereich ,Neue
Medien/Internet/Online-Marketing” sowie konzeptionelle und grafische Gestaltungsleistungen fiir alle
Bereiche des ,Corporate Design”. Die detaillierte Beschreibung der zu erbringenden Dienstleistungen
ergeben sich aus den Ausschreibungsunterlagen, Bestellunterlagen, Briefings, Projekivertrdgen sowie
weiteren Anlagen und Leistungsbeschreibungen der M+K Werbeagentur Matthias Knobel.

1.2. Nachfolgende Geschéftsbedingungen gelten ausschlieBlich fir alle Angebote und Leistungen
der M+K Werbeagentur Matthias Knobel (nachfolgend ,M+K” genannt). Entgegenstehende AGB oder
abweichende Bedingungen des Auftraggebers werden nicht anerkannt, es sei denn, die M+K hat
schriftlich ihrer Geltung zugestimmt.

1.3. Die nachstehenden allgemeinen Geschéftsbedingungen sind Grundlage aller Liefervertrage, Leis-
tungen und Angebote der M+K und gelten auch fur alle kiinftigen Geschéftsbeziehungen, auch
wenn sie nicht nochmals ausdriicklich vereinbart werden. Abweichende Geschéftsbedingungen der
Geschéftspartner werden nur dann Vertragsinhalt, wenn diesen zuvor ausdriicklich und schriftlich
zugestimmt wurde. Auf alle Rechtsbeziehungen zwischen der M+K und dem Kunden findet aus-
schlieBlich das Rechtder Bundesrepublik Deutschland Anwendung.

2. Vertragsgrundlagen

2.1. Arbeitsgrundlage und Vertragsbestandteil ist neben dem Projektvertrag und seinen Anlagen das
vomKunden an die M+K auszuhandigende Briefing. Wird der M+K das Briefing vom Kundenmundlich
oder fermmuindlich mitgeteilt, so erstellt die M+K iber den Inhalt des Briefings ein Re-Briefing, welches
dem Kunden innerhalb von 5 Werktagen nach der mtindlichen oder fernmundlichen Mitteilung tber-
geben wird. Dieses Re-Briefing wird verbindlicher Vertragsbestandteil, wenn der Kunde diesem Re-
Briefing nicht innerhalb von 5 Werktagen widerspricht.

2.2. Der Kunde stellt der M+K alle ftir die Durchftihrung des Projekts bendtigten Daten und Unterlagen
unentgeltlich zur Verfugung. Alle Arbeitsunterlagen werden von der M+K sorgsam behandelt,vor
dem Zugriff Dritter geschiitzt und nur zur Erarbeitung des jeweiligen Auftrages genutzt. Fur
Folgeauftrage nicht mehr benétigte Unterlagen werden nach Beendigung des Auftrages an den
Kunden zurtickgegeben.

2.3. Der Kunde wird im Zusammenhang mit einem beauftragten Projekt Auftragsvergaben an andere
Agenturen oder Dienstleister nur nach Riicksprache und im Einvernehmen mit der M+K erteilen.

2.4. Die M+K verpflichtet sich, nur qualifizierte Mitarbeiter mit der termingerechten Durchfiihrung der
Auftrége und Aufgaben zu beauftragen. In diesem Sinne haftet die Agentur auch fur die von ihr zur
Mitarbeit herangezogenen freien Mitarbeiter.

2.5. Jede Anderung und/oder Erganzung des Vertrages und/oder seiner Bestandteile bedarf der
Schriftform. Dadurch entstehende Mehrkosten hat der Kunde zu tragen.

2.6. Ereignisse hoherer Gewalt berechtigen die M+K, dass vom Kunden beauftragte Projekt um die-
Dauer der Behinderung und einer angemessenen Anlaufzeit hinauszuschieben. Ein Schadensersatz-
anspruch vom Kunden gegen die M+K resultiert daraus nicht. Dies gilt auch dann, wenn dadurch fur
den Kunden wichtige Termine und/oder Ereignisse nicht eingehalten werden kénnen und/oder
nicht eintreten.

3. Prasentationen

3.1. Jegliche, auch teilweise Verwendung der von der M+K mit dem Ziel des Vertragsabschlusses
vorgestellten oder berreichten Arbeiten und Leistungen (Prasentationen), seien sie urheberrechtlich
geschutzt oder nicht, bedarf der vorherigen Zustimmung der M+K. Das gilt auch fur die Verwendung
in geanderter oder bearbeiteter Form und fur die Verwendung der den Arbeiten und Leistungen der
M+K zugrunde liegenden Ideen, sofemn diese in den bisherigen Werbemitteln des Auftraggebers kei-
nen Niederschlag gefunden haben.

3.2. In der Annahme eines Prasentationshonorars liegt keine Zustimmung zur Verwendung der
Arbeiten und Leistungen der M+K.

3.3. Alle Urheber- und Nutzungsrechte an den von der M+Kim Rahmen der Présentation vorgelegten
Arbeiten verbleiben bei der M+K. Werden im Rahmen der Prasentation vorgelegte Arbeiten vereinba-
rungsgemal voll bezahlt, gehen die Nutzungs- und Eigentumsrechte nach Malgabe der Ziff. 14.1.
uneingeschrankt auf den Auftraggeber tber.

4. Angebote, Preise, Leistungsumfang und Abwicklung von Auftragen

4.1. Angebote sind freibleibend und unverbindlich und werden erst nach schriftlicher Auftragsbesta-
tigung gtiltig. Angebote sind ab Angebotsdatum 14 Tage gtiltig. Nebenabreden sind nur wirksam,
wenn sie schriftlich bestatigt sind.

4.2. MaRgebend fur verbindliche Preise sind die in der Auftragsbestatigung oder dem Auftrag aufge-
fuhrten Preise zuzuglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Die Preise verstehen sich ohne Skonto
und sonstige Nachléasse. Vereinbarte Nebenleistungen und von der M+K vereinbarungsgemaR ver-
auslagten Kosten gehen, soweit dies nicht anders geregelt ist, zu Lasten des Kunden. Verpackungs-
kosten, Versandspesen und Zollgebtihren sind in den Angeboten der M+K nicht enthalten und
werden gesondert berechnet.
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4.3. Der Umfang der Leistungen ergibt sich aus der jeweils bei Vertragsabschluss aktuellen Produkt-
/Leistungsbeschreibung. Zusatzliche und/oder nachtrégliche Veranderungen der Produkt-/Leistungs-
beschreibungen bedtirfen der Schriftform.

4.4 \lon der M+K tbermittelte Besprechungsprotokolle sind verbindlich, wenn der Auftraggebernicht
unverzuglich nach Erhalt widerspricht.

4.5. In der Regel sind dem Auftraggeber vor Beginn jeder Kosten verursachenden Arbeit Kostenvor-
anschlage in schriftlicher Form zu unterbreiten, die durch den Auftraggeber freigegeben werden. Klei-
nere Auftrage bis zu € 500,00 sowie Auftrdge im Rahmen laufender Arbeiten wie zum Beispiel
Satzkosten, Retuschen, Zwischenaufnahmen und dergleichen bedtirfen nicht der Einholung von Kos-
tenvoranschlagen und keiner vorherigen Genehmigung.

4.6. Die Agentur ist berechtigt, die ihr ibertragenen Arbeiten selbst auszufithren oder Dritte damit
zu beauftragen.

4.7. Die Agentur ist berechtigt, Auftrage zur Produktion von Werbemitteln, an deren Erstellung sie ver-
tragsmaRig mitwirkt, im eigenen Namen oder im Namen des Auftraggebers zu erteilen. Der Auftrag-
geber erteilt hier mit ausdriicklich entsprechende Vollmacht.

4.8. Auftrage an Werbetrager erteilt die Agentur im eigenen Namen und fir eigene Rechnung. Werden
Mengenrabatte oder Malstaffel in Anspruch genommen, erhalt der Auftraggeber bei Nichterfullung
der Rabatt- oder Staffelvoraussetzungen eine Nachbelastung, die sofort féllig wird. Fir mangelhafte
Leistung der Werbetrager haftet die M+K nicht.

4.9. Vorlagen, Dateien und sonstige Arbeitsmittel (insbesondere Fotodateien, Modelle, Grafiken, Ori-
ginalillustrationen, Cartoons u.&), welche die M+K erstellt oder erstellen lasst, um die nach dem Ver-
traggeschuldete Leistung zu erbringen, bleiben Eigentum der M+K. Eine Herausgabepflicht besteht
nicht. Zur Aufbewahrung ist die M+K nicht verpflichtet.

4.10. Die Treuebindung gegeniiber dem Auftraggeber verpfiichtet die M+K zu einer objektiven, al-
leinauf die Zielsetzung des Kunden ausgerichteten Beratung. Dies betrifft insbesondere Fragen des
Media-Einsatzes und der Auswahl dritter Unternehmen und Personen durch die M+K , z.B. im Bereich
der Werbemittelproduktion. Sofern der Auftraggeber sich ein Mitspracherecht nicht ausdrticklich vor-
behalten hat, erfolgt die Auswahl unter der Beachtung des Grundsatzes eines ausgewogenen Ver-
haltnisses von Wirtschaftlichkeit und bestmaglichem Erfolg im Sinne des Werbungtreibenden.

5. Vergiitung

5.1. Es gilt die im Vertrag vereinbarte Vergatung. Zahlungen sind, wenn nicht anders vertraglich ge-
regelt, sofort nach Rechnungsstellung ohne jeden Abzug fallig. Bei Uberschreitung der Zahlungster-
mine steht der M+K ohne weitere Mahnung ein Anspruch auf Verzugszinsen in Hohe von 6 % tiber
dem Basiszinssatz nach § 1 des Diskontsatz-Uberleitungsgesetzes zu. Das Recht zur Geltendma-
chung eines dartber hinausgehenden Schadens bleibt von dieser Regelung unbertihrt.

5.2. Kosten fur die Werbemittelvorbereitung oder Werbemittelproduktion, welche die M+K auftrags-
bezogen auf eigene Rechnung einkauft, werden jeweils gesondert ausgewiesen und als verauslagte
Kosten an den Kunden in tatsachlich entstandener Hohe zuztiglich 1765 % Service-Fee berechnet.

5.3. Stellt der Hersteller die Rechnung fur die Werbemittelproduktion auf den Namen des Kunden
aus, wird diese vom Hersteller an die M+K zur Prifung weitergeleitet. Die M+K leitet die geprtiften
Rechnungen zur direkten Bezahlung an den Auftraggeber weiter. Das gleiche gilt fur die Produktion
vonLithographien, Fotos etc. Als Bearbeitungshonorar erhebt die M+K 1765 % (Service-Fee) auf die
Nettosumme dieser Fremdleistungen.

5.4. Erstreckt sich die Erarbeitung der vereinbarten Leistungen tber einen langeren Zeitraum, so kann
die M+K dem Kunden Abschlagszahlungen tber die bereits erbrachten Teilleistungen in Rechnung
stellen. Diese Teilleistungen mussen nicht in einer fur den Kunden nutzbaren Form vorliegen und
kénnen auch als reine Arbeitsgrundlage auf Seiten der M+K verfuigbar sein.

5.5. Bei Anderungen oder Abbruch von Auftriagen, Arbeiten und dergleichen durch den Kunden
und/oderwenn sich Voraussetzungen fur die Leistungserstellung andern, werden die der M+K dadurch
anfallenden Kosten vom Kunden ersetzt und der Auftragnehmer von jeglichen Verbindlichkeiten ge-
genuber Dritten freigestellt.

5.6. Bei einem Rucktiitt des Kunden vor Leistungsbeginn eines erteilten Auftrages kann die M+K -
unabhangig von der Moglichkeit, einen tatsachlich hoheren Schaden geltend zu machen - 15 %
des Verkaufspreises fur die durch die Bearbeitung des Auftrages entstandenen Kosten und fur ent-
gangenen Gewinn fordemn. Dem Besteller bleibt der Nachweis eines geringeren Schadens vorbehalten.

5.7. Alle in Angeboten und Auftrdgen genannten Preise und die daraus resultierend zu zahlende
Betrageverstehen sich zuztiglich der gesetzlich gtiltigen Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Hohe.

5.8. Die zwischen Kunde und der M+K vereinbarten Leistungen gelten auch dann als vertragsgerecht
erbracht, wenn diese nicht eintragungs- oder schutzfahig sind (z.B. Patente, Marken, Gebrauchsmu-
ster etc), sofern nichts Abweichendes ausdriicklich vereinbart wurde. Die M+K ist nicht verpflichtet,
aber berechtigt, ihre Leistungen zum Gegenstand von Schutzrechtsanmeldungen zu machen.

6. Zusatzleistungen

Unvorhersehbarer Mehraufwand bedarf der gegenseitigen Absprache und gegebenenfalls
der Nachhonorierung.
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7. Auftragserteilung an Dritte

7.1. Die M+K ist berechtigt, die ihr Ubertragenen Arbeiten selbst auszufthren oder Dritte damit
zu beauftragen.

7.2. Die M+K ist berechtigt, Auftrage zur Produktion von Werbemitteln, an deren Erstellung die M+K
vertragsgemall mitgewirkt hat, im Namen des Auftraggebers unter Beachtung der Ziffer 3.3. zu erteilen,
es sei denn, der Auftraggeber behalt sich dieses Recht ausdriicklich vor und gibt dies der M+K schrift-
lich innerhalb einer Frist von zwei Wochen ab Vertragsabschluss zur Kenntnis. Hat der Auftraggeber-
innerhalb dieser Frist von zwei Wochen keine ausdriickliche Erklarung hierzu abgegeben, gilt sein
Schweigen als Erteilung einer Vollmacht.

7.3. Auftrage an Werbetrager erteilt die M+K in eigenem Namen und auf eigene Rechnung. Werden-
Mengenrabatte oder Malstaffeln in Anspruch genommen, erhalt der Auftraggeber bei Nichterfiillung
der Rabatt-/oder Staffelvoraussetzungen eine Nachbelastung, die sofort féllig wird.

7.4. Fur mangelhafte Leistung der Werbetréger haftet die M+K nicht. Die M+K verpflichtet sich aller-
dings, dem Auftraggeber im Falle einer mangelhaften Leistung zum Ersatz fiir den Gewdahrleistungs-
ausschluss ihre Gewahrleistungsanspriiche gegen den Werbetrager abzutreten.

7.5. Von der M+K eingeschaltete Freie Mitarbeiter oder Dritte sind Erfullungs- oder Verrichtungsgehilfen
der Agentur. Der Kunde verpflichtet sich, diese im Rahmen der Auftragsdurchftihrung durch die M+K
eingesetzten Mitarbeiter im Laufe der auf den Abschluss des Auftrages folgenden 12 Monate ohne
Mitwirkung der M+K weder unmittelbar noch mittelbar mit Projekten zu beauftragen.

8. Lieferung und Lieferfristen

8.1. Wenn nicht anders schriftlich vereinbart, sind Liefertermine und Lieferfristen unverbindlich. Die
M+K ist zu Teilleistungen oder Teillieferungen berechtigt. Bei Uberschreitung von Lieferfristen kann
derKunde die M+K schriftlich auffordern, binnen angemessener Frist zu liefern. Nach dieser Frist kann-
der Kunde vom Vertrag zurticktreten. Weitergehende Anspriiche sind ausgeschlossen. Hohere Gewalt,
Krieg, Aufruhr, Streik, Aussperrung und unverschuldete erhebliche Betriebsstorungen verlangern die
jeweiligen Fristen und die Dauer der durch diese Umstande bedingten Leistungsstérungen zuztiglich
weiterer 2 Wochen.

8.2. Die Lieferverpflichtungen der M+K sind erftillt, sobald die Arbeiten und Leistungen von der M+K
zur Versendung gebracht sind. Das Risiko der Ubermittlung (zB. Beschadigung, Verlust, Verzogerung),
gleich mit welchem Medium tbermittelt wird, tragt der Auftraggeber.

8.3. Lieferfristen und Liefertermine sind nur verbindlich, wenn der Auftraggeber etwaige Mitwirkungs-
pflichten (zB. Beschaffung von Unterlagen, Freigaben, Bereitstellung von Informationen, Erstellung
von Leistungskatalogen/Pflichtenheften) ordnungsgemaR erfillt hat und die Termine durch die M+K
schriftlich bestatigt worden sind.

8.4. Gerat die M+K mit ihren Leistungen in Verzug, so ist ihr zunéchst eine angemessene Nachfrist
zu gewahren. Nach fruchtlosem Ablauf der Nachfrist kann der Auftraggeber vom Vertrag zurticktreten.
Ersatzdes Verzugsschadens kann nur bis zur Hshe des Auftragswertes (Eigenleistung ausschlieBlich
Vorleistungund Material) verlangt werden.

8.5. Die Lieferfrist verlangert sich bei Eintritt unvorhergesehener Hindemnisse, die auBerhalb des
Machtbe-reiches der M+K liegen, soweit solche Hindernisse nachweislich auf die Lieferung des Lie-
fergegenstandes von erheblichem Einfluss sind. Die Lieferfrist verlangert sich entsprechend der Dauer
derartiger MaRnahmen und Hindemisse. Die M+K wird Beginn und Ende derartiger Hindernisse dem
Auftraggeber unverziiglich mitteilen.

8.6. Lieferungen erfolgen frei Werk. Sie schlieRen Verpackung, Fracht, Porto, Versicherungen und sons-
tige Versandkosten nicht ein. Diese Kosten werden dem Auftraggeber in Rechnung gestellt.

8.7. Kommt der Auftraggeber mit der Annahme der Leistung in Verzug oder unterldsst bzw. verzogert
der Auftraggeber eine ihm obliegende Mitwirkung, so kann die M+K den entstandenen Leistungs-
ausfall gemal der jeweils gultigen Preisliste in Rechnung stellen.

9. Mangel

Der Kunde hat die Pflicht, innerhalb von 3 Tagen nach Zugang der Ware oder Erbringungen der Leis-
tung, sich von dem einwandfreien Zustand zu Gberzeugen. Erfolgt innerhalb dieser Frist keine Re-
klamation, so gilt die Ware/Leistung als vom Kunden angenommen. Beanstandungen nach dieser
Frist, besonders beieinem offensichtlichen Mangel, kann die M+K zuriickweisen. Die Verwendung
der mangelhaften Ware darf bis zur Klarung nicht erfolgen. Bei gerechtfertigter Beanstandung
besteht nur das Recht auf Nachbesserung oder Ersatzlieferung nach unserer Wahl bis zur Hshe
des Auftragswertes.

10. Toleranzen, Qualitétsparameter und Freigaben fiir Druckerzeugnisse und Foliebeschriftungen

10.1. Geringfugige Farbtoleranzen, die sich aus dem Druckprozess ergeben, sind zulassig, ebenso
Mehr- oder Minderlieferungen bis zu 10 % der bestellten Menge, Standdifferenzen bis zu 0,5 % der
BlattgroBe sowie Qualitatsschwankungen - bedingt durch die technischen Gegebenheiten der je-
weiligen Maschinenund Materialdnderungen wahrend des Druckes.

10.2. Beschriftungen, insbesondere Autobeschriftungen, Gebaude- und Schilderbeschriftungen haben
einevon der M+K zugesicherte Haltbarkeitseigenschaft. Die zur Beschriftung verwendeten Folien ge-
wahrleisten eine Haltbarkeit von 3 Jahren bzw. 7 Jahren. Die Haltbarkeit bezieht sich auf die Licht-
echtheit der Farben und schlieft eine Haftung der M+K fur mechanische Einwirkungen aus. Hierbei
festgestellte Mangel sind sofort nach Entdeckung geltend zu machen. Die M+K behélt sich vor, die
fehlerhaften Materialien durch den Hersteller prifen zu lassen.

10.3. Vor der Drucklegung von Printprodukten erhélt der Kunde nach Erstellung seiner Vorlagen durch
die M+K einen Korrekturabzug. Dieser ist vom Kunden auf Richtigkeit der darin aufgefthrten Anga-
bensowie auf Schreibfehler zu tberpriifen. Verbesserungen und Anderungen sind in den Korrektur-
abzug einzutragen, zu unterschreiben und zuriickzusenden. Nach Anderung der Vorlage erhalt der
Kunde auf Wunschemeut einen Korrekturabzug. Dieser ist ebenfalls zu priifen, zu unterschreiben
und zurtickzusenden. Bei einem farbigen Korrekturabzug sind die Farben aus technischen Grinden
nicht farbverbindlich fur den Druck. Der Kunde erhélt fur die Riicksendung des Korrekturabzuges eine
Frist. Geht bis zu diesem Zeitpunkt kein Korrekturabzug bei der M+K ein, so gilt dieser als fehlerfrei.
Die Haftung fur die Richtigkeit der Vorlage liegt letztendlich beim Kunden. Wiinscht der Kunde keinen
Korrekturabzug, so haftet erebenfalls fur Richtigkeit und Schreibfehler.

10.4. Fur die vom Kunden gelieferten Vorlagen- und Druckdateien tibemnimmt die M+K keine Haftung.
Die M+K ist nicht verpflichtet, gelieferte Dokumente (z.B. Druckdaten) auf Richtigkeit von Einstellungen
wie Farbvorgaben, Raster, Auflosung usw. zu tberpriifen. Bei Abweichung vom gewtinschten Druck-
objekt haftet die M+K nicht. Zwingend notwendige Anderungen, die von der M+K bemerkt werden,
werden ausgefthrt und dem Kunden gesondert in Rechnung gestellt.

11. Wettbewerbsrechtliche Priifung durch b d achkundige Pe

Wettbewerbsrechtliche Uberprafungen sind nur dann Aufgabe der M+K, wenn dies ausdriicklich ver-
einbart ist und zur vereinbarten Leistung zusétzlich vergitet wird. Erachtet die M+K fiir eine durch-
zufuhrende MaRnahme eine wettbewerbsrechtliche Prifung durch eine besonders sachkundige
Person oder Institution fiir erforderlich, so trégt nach Absprache mit dem Kunden dieser die Kosten.

12. Zahlungsbedingungen, Zahlungsverzug

12.1. Vereinbarte Preise sind Netto-Preise, zu denen die jeweils geltende Mehrwertsteuer hinzu-
kommt. Kuinstlersozialabgabe, Zolle oder sonstige, auch nachtraglich entstehende Abgaben werden
an den Auftraggeber weiterberechnet.

12.2. Bei Werbemittlung sind die jeweils giiltigen Listenpreise der Werbetrager am Erscheinungs-
tag verbindlich.

12.3. Die von der M+K dem Auftraggeber ausgestellten Rechnungen sind sofort nach Erhalt der
Rechnung ohne jeden Abzug fallig.

12.4. Bei groBeren Auftragen oder solchen, die sich tber einen langeren Zeitraum erstrecken sowie
bei Werbemittelherstellung ist die Agentur berechtigt, Zwischenabrechnungen bzw. Vorausrechnungen
zu stellen.

12.5. Bis zur vollstandigen Zahlung aller den Auftrag betreffenden Rechnungen behalten wir uns
das Eigen-tum an allen tberlassenen Unterlagen und Gegenstanden vor. Rechte an unseren Leis-
tungen, insbesondere urheberrechtliche Nutzungsrechte, gehen erst mit vollstandiger Bezahlung aller
den Auftragbetreffenden Rechnungen auf den Auftraggeber tber.

12.6. Die M+K berechnet Verzugszinsen in Hohe von 6 % tber dem jeweiligen Basiszinssatz der
Deutschen Bundesbank gemaB §1 Diskontsatztiberleitungsgesetz (DUG). Sie sind hoher oder nied-
riger anzusetzen, wenn die M+K eine Belastung mit hoherem Zinssatz oder wenn der Besteller eine
geringere Belastung nachweist.

12.7. Fur jede nicht eingeloste oder zurtickgereichte Lastschrift hat der Auftraggeber der M+K die
ent-standenen Kosten im vollem Umfang zu ersetzen. Die M+K kann ohne Schadens-/Aufwands-
darlegung eine Kostenpauschale von EUR 750 verlangen. Wurde vom Auftraggeber eine Lastschrift
einzugsermachtigung erteilt, verpflichtet sich dieser, der M+K jede Anderung seiner Bankverbindung
sofort mitzuteilen.

12.8. Ist der Besteller Kaufmann oder eine juristische Person des offentlichen Rechts, ist die Zurtick-
behaltung von Zahlungen wegen irgendwelcher von der M+K nicht anerkannten Gegenanspriiche
des Bestellers nicht statthaft, ebenso wenig die Aufrechnung mit solchen.

12.9. Bei langer andauernden Projekten behalt die M+K sich die Erstellung von Teilrechnungen vor;
mit diesen sollen die bisher erbrachten Leistungen abgegrenzt werden.

12.10. Die M+K behalt sich bei Dauerschuldverhaltissen eine Anderung der Preise vor, die mit an-
gemessener Frist angekiindigt werden.

12.11. Einwendungen gegen Entgeltabrechnungen der M+K sind sofort nach Rechnungserhalt, aber
spatestens jedoch 2 Wochen nach Abrechnungs- oder Rechnungsdatum, ohne dass hierdurch jedoch
die Falligkeit bertihrt wird, zu erheben. Die Unterlassung rechtzeitiger Einwendungen gilt als Genehmigung.

12.12. Ist im Falle des Zahlungsverzuges eines nicht unerheblichen Teil des Rechnungsbetrages
oder Zahlungsforderungen der M+K durch mangelnde Leistungsfahigkeit i.S.d. § 321 BGB nach
Abschluss des Vertrages erkennbar, ist die M+K berechtigt, sémtliche Forderungen sofort als fallig
zu stellen.

12.13. Die Geltendmachung weiterer Anspriiche wegen Zahlungsverzugs bleibt der M+K vorbehalten.
13. Eigentumsvorbehalt
13.1. Die M+K behalt sich das Eigentum an den Liefergegenstanden bis zur vollstandigen Zahlung vor.

13.2 Bei vertragswidrigem Verhalten des Bestellers, insbesondere bei Zahlungsverzug, ist die M+K
zur Rucknahme nach Mahnung berechtigt und der Auftraggeber zur restlosen Herausgabe verpflichtet.

14. Urheber- und Nutzungsrechte

14.1. Die M+K wird dem Auftraggeber mit Ausgleich samtlicher den Auftrag betreffende Rechnungen
alle fur die Verwendung ihrer Arbeiten und Leistungen erforderlichen Nutzungsrechte in dem Um-
fangtibertragen, wie dies fiir den Auftrag vereinbart ist oder sich aus den fiir uns erkennbaren Um-
standen des Auftrags ergibt. Diese Ubertragung der Nutzungsrechte gelten, soweit eine Ubertragung
nach deutschem Recht moglich ist und gelten fiir die vereinbarte Nutzung im Gebiet der Bundesre-
publik Deutschland. Nutzungen, die tber dieses Gebiet hinausgehen, bedtrfen einer schriftlichen
Vereinbarung im Rahmen des Auftrages oder einer gesonderten schriftlichen Nebenabrede. Nut-
zungsrechte an Arbeiten, die bei Beendigungdes Vertrages noch nicht bezahlt sind, verbleiben vor-
behaltlich anderweitig getroffener Abmachungen beider M+K. Im Zweifel erfullt die M+K ihre
Verpflichtung durch Einraumung nicht ausschlieBlicher Nutzungsrechte im Gebiet der Bundesrepublik
Deutschland - befristet fiir die Zeit der Einsatzdauer des Werbemittels. Jede dartiber hinausgehende
Verwendung, insbesondere die Bearbeitung und Veranderung, bedarf der Zustimmung der M+K.

14.2. Alle Arbeiten (Konzepte, Texte, grafische Entwiirfe, lllustrationen, Composings und Fotografien)
der M+K sind als personliche geistige Schopfung durch das Urheberrechtsgesetz geschiitzt, dessen
Regelungen auch dann als vereinbart gelten, wenn die nach §52 UrhG erforderliche Schopfungshohe
nichterreicht ist. Ohne die Zustimmung der M+K diirfen die Arbeiten einschlielich der Urheberbe-
zeichnung weder im Original noch bei der Reproduktion geéndert werden. Der Auftraggeber erwirbt
mit der vollstandigen Zahlung die Urheber- bzw. Nutzungsrechte im vereinbarten Umfang an allen
von der Agenturim Rahmen des jeweiligen Auftrages gefertigten Arbeiten fur die Nutzung im Gebiet
der Bundesrepublik Deutschland, soweit die Ubertragung nach deutschem Recht oder den tatsach-



lichen Verhaltnissen recht-lich zuléssig ist. Mangels ausdrtcklicher Vereinbarung gilt als Zweck des
Vertrages nur der vom Auftraggeber bei Auftragserteilung erkennbar ge machte Zweck. Eine weiter-
gehende Nutzung tber den vereinbarten Projektrahmen hinaus (z. B. Nachdruck etc) bedarf der
schriftlichen Genehmigung der Agentur und ist ihrem Umfang entsprechend unter Berticksichtigung
Ublicher Satze zuséatzlich vergttungspflichtig. Die weitergehende Nutzung der gefertigten Leistungen
der Agentur ist unverziglich und noch vor der Nutzung schriftlich anzuzeigen.

14.3. Will der Auftraggeber von der Agentur gestaltete Arbeiten ganz oder teilweise im Ausland ver-
werten, ist vorab eine gesonderte Honorarabsprache zu treffen. Dasselbe gilt, wenn der Auftraggeber
von der Agentur gestaltete schutzfahige Arbeiten wie z. B. digitale Daten nach Beendigung der Zu-
sammenarbeit weiterverwenden will. Der Auftraggeber sichert zu, Inhaber aller Verwertungsrechte
der Materialien zu sein, die erinnerhalb beauftragter Projekte der Agentur zur Bearbeitung und Ver-
vielfaltigung zur Verfuigung stellt. Dies gilt insbesondere fur Warenzeichen-, Namens- und wettbe-
werbsrechtliche Nutzungs- und Verwertungsrechte. Die Beschaffung von urheberrechtlichen
Genehmigungen obliegt insoweit ausschlieBlich dem Auftraggeber. Der Auftraggeber stellt schon jetzt
die Agentur von Forderungen Dritter, die aufgrund nicht geklarter Rechte, deren Kldrung im Verant-
wortungsbereich des Auftraggebers liegt, frei. Die Agentur ist berechtigt, auf Vertragserzeugnissen des
Auftraggebers in geeigneter Weise auf seine erbrachten Leistungen hinzuweisen (z. B. Agenturlogo
oder Copyrightvermerk). Der Auftraggeber kann seine Zustimmung hierzu nur verweigern, wenn er
hieran ein tberwiegendes Interesse hat.

14.4. Die im Rahmen des Auftrages erarbeiteten Leistungen und Produkte sind als persénliche geis-
tige Schopfungen durch das Urheberrechtsgesetz geschtitzt. Diese Regelung gilt auch dann als ver-
einbart, wenn die nach dem Urheberrechtsgesetz erforderliche Schépfungshohe nicht erreicht ist.

14.5. Die M+K darf die von ihr entwickelten Werbemittel angemessen und branchenublich signieren
und den erteilten Auftrag fur Eigenwerbung publizieren. Diese Signierung und werbliche Verwen-
dung kann durch eine entsprechende gesonderte Vereinbarung zwischen der M+K und Kunde
ausgeschlossen werden.

14.6. Uber den Umfang der Nutzung steht der M+K ein Auskunftsanspruch zu.

14.7. Zieht die M+K zur Vertragserfulllung Dritte heran, werden deren Nutzungsrechte im Umfang der
Ziffer 14.1. erworben und dementsprechend dem Auftraggeber tbertragen.

14.8. Nutzungsrechte an Arbeiten, die bei Beendigung des Vertrages noch nicht voll bezahlt oder
im Falleder Abrechnung auf Provisionsbasis noch nicht versffentlicht worden sind, verbleiben vorbe-
haltlich anderweitig getroffener Abmachungen bei der M+K.

14.9. Bei gegebenenfalls durch den Auftraggeber zu beschaffenden Unterlagen und Daten haftet
dieser allein, wenn durch die Verwendung Rechte, insbesondere Urheberrechte Dritter verletzt werden.
Der Auftraggeber hat die M+K von allen Anspriichen Dritter wegen einer solchen Rechtsverletzung
freizustellen.

14.10. Die Haftung fur den Inhalt sowie der Urheberrechte, z.B. von auf Webseiten dargestellten Bil-
dern, liegen alleinigst beim Kunden. Dieser hat von sich aus sicherzustellen, dass gegen Rechte
Dritter nicht verstoRen wird.

14.11. Sofern nicht abweichend im Vertrag bzw. der Leistungsbeschreibung geregelt, erwirbt der
Auftrag-geber mit vollstandiger Bezahlung der Rechnung die nach dem Vertragszweck erforderlichen
einfachen, rdumlich und zeitlich uneingeschrankten Nutzungsrechte (Lizenz) an dem von der M+K
gestalteten Endprodukten (Printmedien, Werbemittel, digitale Medien etc). Eine Bearbeitung oder in-
haltliche Anderungder von der M+K gestalteten Produkte ist nur mit vorheriger Abstimmung der M+K
als Lizenzgeber zulassig. Sofern der Auftraggeber (Lizenznehmer) Anderungen oder Venvielfaltigungen
der Gestaltungsvorlagen/-Produkte ohne Beauftragung des Lizenzgebers vornehmen mochte, ist der
Auftraggeberverpflichtet, ein erweitertes Nutzungsrecht der Bilder (fur Dritte) zu erwerben, das dem
Auftraggeber dies gestattet.

14.12. Die Weiteribertragung oder Lizenzierung einer zweckgebunden Ubertragung von Nutzungs-
rechtendurch den Auftraggeber an Dritte sowie die faktische Gestattung der gewerblichen Nut-
zung der Rechtedurch Dritte seitens des Auftraggebers ist untersagt. Nachforderungen gemaB
§§ 32, 32a UrhG gehen zulasten des Auftraggebers.

15. Nutzungshonorar

15.1. Die M+K erbringt eine tber die rein technische Arbeit hinausgehende geistig-kreative Gesamt-
leistung. Wenn der Auftraggeber die Arbeiten der M+K nutzt, berechnet die M+K ein zuséatzliches
Nutzungshonorar. Die Berechnung des Nutzungshonorars richtet sich nach dem aktuellen Vergu-
tungstarif Design (SDSVAGD).

15.2. Die Arbeiten der M+K dirfen vom Kunden oder vom Kunden beauftragter Dritter weder im Ori-
ginal noch bei der Reproduktion gedndert werden. Jede Nachahmung, auch die von Teilen des Wer-
kes, ist unzulassig. Bei Zuwiderhandlung steht der M+K vom Kunden ein zusétzliches Honorar in
mindestens der 2,5 fachen Hohe des urspriinglich vereinbarten Honorars zu.

15.3. Die Ubertragung eingerdumter Nutzungsrechte an Dritte und/oder Mehrfachnutzungen sind,
soweit nicht im Erstauftrag geregelt, honorarpflichtig und bedtrfen der Einwilligung der M+K.

16. Copyright/Urheberrechtsnachweis

16.1. Jegliche Konzeptideen, Skizzen, grafische Entwiirfe, Logos, Verbalentwirfe fur Firmennamen, Fir-
menbezeichnungen und Produkte sind urheberrechtlich geschitzt und geistiges Eigentum der M+K.

16.2. Die M+K behalt sich das Recht vor, Werke, die fur Ihre Auftraggeber gefertigt wurden, im Rahmen
der Eigenwerbung in allen Medien zu nutzen, so dies im Vertrag nich eindeutig ausgeschlossen wurde.

17. Gewahrleistung und Haftung

17.1. Von der M+K gelieferte Arbeiten und Leistungen hat der Auftraggeber unverztiglich nach Erhalt,
in jedem Falle aber vor einer Weiterverarbeitung, zu tberpriifen und Mangel unverzuglich nach Ent-
deckung anzuzeigen. Unterbleibt die unverzigliche Uberpriifung oder Mangelanzeige, bestehen
keine Gewahrleistungsanspriiche des Auftraggebers.

17.2. Bei Vorliegen von Mangeln steht der M+K das Recht zur zweimaligen Nachbesserung innerhalb
einer angemessenen Zeit zu. Die Haftung fir Schadensersatzanspriiche ist auf typische und
vorhersehbare Schaden beschrankt. Ein tiber den Materialwert hinausgehender Schadensersatz
ist ausgeschlossen.

17.3. Der Auftraggeber versichert, dass er zur Verwendung aller an die M+K ibergebenen Vorlagen-
berechtigt ist. Sollte er entgegen dieser Versicherung nicht zur Verwendung berechtigt sein, stellt der
Auftraggeber die M+K von allen Ersatzanspriichen frei.

17.4. Das Risiko der rechtlichen Zuléssigkeit der durch die Agentur erarbeiteten und durchgefthrten
MaRnahmen wird vom Kunden getragen. Das gilt insbesondere fiir den Fall, dass die Aktionen und
MaRnahmen gegen Vorschriften des Wettbewerbsrechts, des Urheberrechts und der speziellen Wer-
berechtsgesetze verstoRen. Die M+K ist jedoch verpflichtet, auf rechtliche Risiken hinzuweisen, sofern
ihr diese bei ihrer Tatigkeit bekannt werden.

175. Die M+K haftet in keinem Fall wegen der in den WerbemaBnahmen enthaltenen Sachaussagen
ber Produkte und Leistungen des Kunden. Die M+K haftet auch nicht fur die patent-, urheber- und
markenrechtliche Schutz- oder Eintragungsfahigkeit der im Rahmen des Auftrages gelieferten Ideen,
Anregungen, Vorschlage, Konzeptionen und Entwiirfe.

17.6. Der Auftraggeber stellt die Agentur von Anspriichen Dritter frei, wenn die Agentur auf ausdrtick-
lichen Wunsch des Auftraggebers gehandelt hat, obwohl sie Bedenken im Hinblick auf die Zulassigkeit
der MaBnahmen mitgeteilt hat. Die Anmeldung solcher Bedenken durch die Agentur beim Auftrag-
geber hat unverztiglich nach bekannt werden in schriftlicher Form zu erfolgen. Erachtet die Agentur
fur eine durchzufiihrende MaBnahme eine wettbewerbsrechtliche Prifung durch eine besonders
sachkundige Person oder Institution fur erforderlich, so trégt nach Absprache mit einem gesetzlichen
Vertreter der Agentur die Kosten hier fur der Auftraggeber.

17.7. Die M+K haftet fiir das Fehlen zugesicherter Eigenschaften im Rahmen der gesetzlichen Be-
stimmungen. Fur Fehler, die den Wert oder die Tauglichkeit zu dem gewdhnlichen oder dem nach
dem Vertrag vorausgesetzten Gebrauch aufheben oder mindern, leistet die M+K im Namen der nach-
folgenden Ziffern Gewahr.

17.8. Die Gewahrleistungspflicht der M+K ist auf die Nachbesserung eines Fehlers innerhalb einer
angemessenen Frist beschrankt. Dem Auftraggeber wird ausdriicklich das Recht vorbehalten, bei
Fehlschlagen der Nachbesserung eine Herabsetzung der Vergtitung oder Riickgéngigmachung des
Vertrages zu verlangen. Ein Fehlschlagen im eben genannten Sinn liegt insbesondere vor, wenn die
Nachbesserungunmaoglich ist, wenn sie seitens der M+K emsthaft und endgtiltig verweigert wird,
wenn sie unzumutbar verzégert wird, wenn sie vergeblich versucht worden ist oder wenn sie dem
Auftraggeber wegender Haufung der Mangel nicht zuzumuten ist.

17.9. Die Gewahrleistungsfrist beginnt mit der (Teil-) Abnahme, in sonstigen Féllen, wie gesetzlich
geregelt. Die Gewahrleistungsfrist betragt ein Jahr ab Gefahriibergang, unbeschadet der gesetzlichen
kaufmannischen Rugeobliegenheiten, soweit keine andere schriftliche Abrede getroffen worden ist.
Fur gebrauchte Sachen ist das Gewdahrleistungsrecht grundsatzlich ausgeschlossen.

18. Haftungsbeschrankung

18.1. Beruht der Fehler (Ziff. 172) auf einem von der M+K zu vertretenden Umstand, so haftet diesefiir
einen dem Auftraggeber hieraus entstehenden Schaden im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen.
Die Schadensersatzpflicht ist der Hohe nach auf die Deckungssumme der Betriebshaftpflichtversi-
cherung begrenzt.

18.2. Weitere Schadenersatzanspriiche jeglicher Art gegen die M+K, etwa aus Verschulden bei Ver-
tragsschluss, positive Vertragsverletzung oder Delikt sind auf Félle von Vorsatz oder grober Fahrlas-
sigkeit beschrankt. Bei der Verletzung von wesentlichen Vertragspflichten (Kardinalpflichten), haftet
die M+K auch im Falle von leichter Fahrlassigkeit.

18.3. Schadenersatzanspriiche, die nach der vorgehenden Ziffer gegen die M+K begriindet sind,
werden auf den vorhersehbaren Schaden begrenzt.

18.4. Die vorstehenden Haftungsbegrenzungen gelten auch zugunsten der Mitarbeiter der M+K. Bei-
einfachen Erftillungsgehilfen, die weder gesetzliche Vertreter noch leitende Angestelite der M+K sind,
ist auch die Haftung fur mit dem Auftrag entstandenen Kosten und fuir entgangenen Gewinn zu for-
derm. Dem Besteller bleibt der Nachweis eines geringeren Schadens vorbehalten.

18.5. Die M+K haftet grundsatzlich nur fur Schaden, die sie oder ihre Erftillungsgehilfen vorsétzlich
oder grob fahrlassig herbeigeftihrt haben. Die Hohe der Haftung der M+K ist auf den einmaligen
Ertrag der Agentur aus dem jeweiligen Auftrag beschrankt. Die Haftung der M+K fiir Mangelfolge-
schaden aus dem Rechtsgrund der positiven Vertragsverletzung ist ausgeschlossen, wenn und in
dem MaRe, wie sich die Haftung der Agentur nicht aus einer Verletzung der fir die Erftllung des
Vertragszweckes wesentlichen Pflichten ergibt. In allen Féllen der Haftung der M+K wird der Scha-
densersatzanspruch der Hohe nach durch die Leistung der Betriebshaftpflichtversicherung begrenzt.

18.6. Schadensersatzanspriiche des Auftraggebers verjahren nach einem Jahr unbeschadet der Vor-
schrift des §202 BGB. Dies gilt nicht, wenn die M+K mit Arglist, grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz
gehandelt hat.

18.7. Die M+K haftet nicht fur die tber ihre Dienste tbermittelten Informationen und zwar insbe-
sondere nicht fur deren Vollstéandigkeit, Richtigkeit oder Aktualitét, noch daftr, dass sie frei von Rechten
Dritter sind oder der Sender rechtswidrig handelt, indem er die Informationen tibermittelt.

18.8. Ist ein schadensverursachendes Ereignis auf Ubertragungswegen eines Dritt-Carriers eingetreten,
so tiitt die M+K alle daraus resultierenden Anspriiche frei werdend an den Auftraggeber ab.

18.9. Leistungserbringungs- und Leistungsverzogerungen auf grund héherer Gewalt und auf grund
von Ereignissen, welche der M+K die Leistung wesentlich erschweren oder unméglich machen -
hierzugehéren insbesondere Streik, Aussperrung, behordliche Anordnungen, der Ausfall von Kom-
munikationsnetzen und Gateways anderer Betreiber, Stérungen im Bereich der Dienste von Dritt-Car-
riern, auch wenn sie bei Lieferanten oder Unterauftragnehmern der M+K oder deren Unterlieferanten,
Unterauftragnehmerm bzw. bei den von der M+K autorisierten Betreibern von Subknotenrechnern
eintreten, hat die M+K auch bei verbindlich vereinbarten Fristen und Terminen nicht zu vertreten.
Diese berechtigen die M+K , ggf. die Leistung um die Dauer der Verzogerung, zuziiglich einer ange-
messenen Anlaufzeit, hinauszuschieben. Ansonsten liegt ein Fall der Unmaéglichkeit vor.

18.10. Sofern nicht andere Bestimmungen in diesen Geschéftsbedingungen eine Haftung ausschlie-
Ren, ist sie bei Schaden, die durch die Inanspruchnahme von Diensten der M+K durch die Ubermitt-
lungund Speicherung von Daten, und bei Schaden, die entstanden sind, weil die gebotene
Speicherung oder Ubermittlung von Daten durch die M+K nicht erfolgt ist, der Hohe nach auf 2.500,00
EUR beschréankt, soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit vorliegt.



18.11. Dem Auftraggeber ist bekannt, dass aufgrund von Wartungs-, Umstrukturierungs- oder sons-
tigen Arbeiten an technischen Einrichtungen, der Leistungsumfang kurzfristig und voriibergehend be-
schrénkt oder nicht verfugbar sein kann. Die M+K ist, soweit méglich, bemiht, kann dies aber nicht
zusichern, derartige Leistungseinschrankungen in dem Zeitpunkt durchzufthren, in dem aufgrund
von Erfahrungswerten die Leistung regelmaBig nicht stark in Anspruch genommen wird.

19. Aufrechnungs und Zuriickhaltung

Aufrechnung und Zurtickhaltung sind ausgeschlossen, es sei denn, dass die Aufrechnungsforderung
unbestritten oder rechtskréftig festgestellt ist.

20. Geheimhaltung, Verschwi heit, D: hutz

20.1. Die M+K ist verpflichtet, alle Kenntnisse, die sie aufgrund eines Auftrags vom Kunden erhalt,
zeitlich unbeschrankt streng vertraulich zu behandeln und sowohl ihre Mitarbeiter als auch heran-
gezogene Dritte ebenfalls in gleicher Weise zu absolutem Stillschweigen zu verpflichten.

20.2. Der Auftraggeber wird hiermit gemaB §33 Abs.1 des Bundesdatenschutzgesetzes sowie
§4 des Teledienst Datenschutzgesetzes davon unterrichtet, dass die M+K seine Firma und An-
schrift (Identitét) in maschinenlesbarer Form und fur Aufgaben, die sich aus dem Vertrag ergeben,
maschinell verarbeitet.

20.3. Die M+K verpflichtet sich, samtliche ihr im Zusammenhang mit dem Vertragsschluss zugéang-
lichen Informationen und Unterlagen, die als vertraulich bezeichnet werden, oder nach sonstigen
Umstanden eindeutig als Geschéfts- oder Betriebsgeheimnisse des Auftraggebers erkennbar sind,
geheim zu haltenund sie - soweit nicht zur Erreichung des Vertragszweckes geboten - weder auf-
zuzeichnen noch weiterzugeben oder zu verwerten.

20.4. Die M+K hat durch geeignete vertragliche Abreden mit den fur sie tatigen Arbeitnehmern und
Arbeitnehmerinnen und/oder Beauftragten sichergestellt, dass auch diese jede eigene Verwertung,
Weitergabe oder unbefugte Aufzeichnung solcher Geschafts- und Betriebsgeheimnisse unterlassen.

20.5. Entsprechende Verpflichtungen treffen den Auftraggeber in Bezug auf Geschéfts- und Betriebs-
geheimnisse der M+K. Dies gilt insbesondere auch fur die wahrend der Entwicklungsphase/Zusam-
menarbeit zur Kenntnis gebrachten Ideen und Konzepte.

20.6. Der Auftraggeber ist damit einverstanden, dass personliche Daten (Bestandsdaten) und andere
Informationen, die sein Nutzungsverhalten betreffen (Verbindungsdaten), wie zB. der Zeitpunkt, die
Anzahl und Dauer der Verbindungen, Zugangskennwarter, Up- und Downloads, durch die M+K wah-
rend der Dauer des Vertrages gespeichert werden, soweit dies zur Erfiillung des Vertragszwecks er-
forderlich ist. Mit der Erhebung und Speicherung erklart der Auftraggeber sein Einverstandnis. Die
erhobenen Bestandsdaten verarbeitet und nutzt die M+K auch zur Beratung seiner Kunden, zur Ei-
genwerbung und zur Marktforschung fiir eigene Zwecke und zur bedarfsgerechten Gestaltung seiner
Leistungen. Der Auftraggeber kann einer solchen Nutzung seiner Daten widersprechen. Die M+K wird
diese Daten ohne des-sen Einverstandnis nicht an Dritte weiterleiten. Dies gilt nur insoweit nicht, als
die Daten ohnehin 6ffentlichzuganglich sind oder die M+K gesetzlich verpflichtet ist, Dritten, insbe-
sondere Strafverfolgungsbeharden, solche Daten zu offenbaren oder soweit international anerkannte
technische Normen dies vorsehen und der Auftraggeber nicht widerspricht.

21. Gestaltungsfreiheit

21.1. Im Rahmen des Auftrages besteht Gestaltungsfreiheit. Reklamationen hinsichtlich der kiinstle-
rischen Gestaltung sind ausgeschlossen.

21.2. Wanscht der Auftraggeber wahrend oder nach der Produktion Anderungen, so hat er die Mehr-
kostenzu tragen. Die Agentur behélt den Vergitungsanspruch fiir bereits begonnene Arbeiten.

22. Arbeitsunterlagen und elektronische Daten

Alle Arbeitsunterlagen, elektronische Daten und Aufzeichnungen die im Rahmen der Auftragserarbei-
tung aufSeiten der M+K angefertigt werden, verbleiben bei der M+K. Die Herausgabe dieser Unter-
lagen und Daten kann vom Kunden nicht gefordert werden. Die Agentur schuldet mit der Bezahlung
des ver-einbarten Honorars die vereinbarte Leistung, nicht jedoch die zu diesem Ergebnis fuhrenden
Zwischenschritte in Form von Skizzen, Entwiirfen, Produktionsdaten etc.

23. Media-Planung und Media-Durchfiihrung

23.1. Beauftragte Projekte im Bereich Media-Planung fiihrt die M+K nach bestem Wissen und Ge-
wissen auf Basis der ihr zugénglichen Mediadaten fur Print-, Horfunk- und TV-Werbung. Einen werb-
lichen Erfolgschuldet die M+K dem Kunden durch diese Leistungen nicht.

23.2. Die M+K verpfiichtet sich, alle Vergtinstigungen, Sonderkonditionen und Rabatte im Sinne des
Auftraggebers bei der Media-Schaltung zu berticksichtigen und diese an den Kunden weiter zu geben.

23.3. Bei umfangreichen Media-Leistungen ist die M+K nach Absprache berechtigt, einen bestimmten
Anteil der Fremdkosten dem Kunden in Rechnung zu stellen und die Einbuchung bei den entspre-
chenden Medien erst nach Zahlungseingang vorzunehmen. Fir eine eventuelle Nichteinhaltung
eines Schalttermines durch einen verspéateten Zahlungseingang haftet die M+K nicht. Ein Schadens-
ersatzanspruch vom Kunden gegen die M+K entsteht dadurch nicht.

24. Verwertungsgesellschaften

24.1. Der Kunde verpflichtet sich, eventuell anfallende Gebuhren an Verwertungsgesellschaften wie
beispielsweise an die GEMA abzufiihren. Werden diese Gebtihren von der M+K verauslagt, so ver-
pflichtet sich der Kunde, diese gegen Nachweis an die M+K zurtick zu erstatten. Dies kann auch
nach Beendigung des Vertragsverhéltnisses erfolgen.

24.2. Der Kunde ist dartiber informiert, dass bei der Auftragsvergabe im kunstlerischen, konzeptio-
nellen und werbeberaterischen Bereich an eine nichtjuristische Person eine Kinstlersozialabgabe an
die Kunstlersozialkasse zu leisten ist. Diese Abgabe darf vom Kunden nicht von der Agenturrechnung
in Abzug gebrachtwerden. Fur die Einhaltung der Anmelde- und Abgabepflicht ist der Kunde zustandig
und selbst verantwortlich.

25. Sonstiges

25.1. Anderungen und Zusatze von Auftragen bedurfen der Schriftform. Dies gilt auch far die Aban-
derungdieser Schriftformklausel. Miindliche Nebenabreden haben keine Geltung.

25.2. Sollte eine Bestimmung nichtig sein oder werden, so bleibt die Guiltigkeit der anderen Bestim-
mungen hiervon unbertihrt. AuBerdem verpflichten sich die Parteien die nichtige Bestimmung durch
eine wirksame Bestimmung, die dem wirtschaftlichen Sinn der unwirksamen am néchsten kommt,
ZU ersetzen.

25.3. E-Mails gelten als zugestellt, wenn sie vom Adressatenmailserver angenommen worden sind.
Verschlusselung oder Signatur der Nachrichten und Daten erfolgt nur auf ausdrtickliche schriftliche
Abrede hin.

25.4. Die Ubertragung von Rechten und Pflichten aus diesem Vertrag ist dem Auftraggeber nur mit
schriftlicher Zustimmung der M+K gestattet.

25.5. Im Anwendungsbereich der Telekommunikationskundenschutzverordnung geht deren etwaig
zwingendes Recht anderslautender Regelungen dieser Bestimmungen vor. Auch das Produkthaf-
tungsgesetz bleibt unbertihrt, ebenso wie Herstellergarantien.

25.6. Die M+K wird in aller Regel nur aufgrund ihrer Allgemeinen Geschéftsbedingungen tétig. Bereits
mit erstmaligem Zugriff auf das Netzwerk der M+K bzw. Nutzung der Dienste der M+K gelten diese
Bedingungen als angenommen. Gegenbestétigungen des Nutzers unter Hinweis auf seine Geschéfts-
bzw. Einkaufsbedingungen wird hiermit widersprochen. Vereinbarungen, die von den hier angege-
benen Punkten abweichen, bedurfen der Schriftform.

25.7. Es gelten die Angebote der M+K. Macht der Auftraggeber geltend, es seien von der (Prospekt)
Produktbeschreibung Abweichungen vereinbart, so hat er dies im Zweifel zu beweisen.

25.8. Dieser Vertrag unterliegt deutschem Recht. Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden keine
Anwendung. Die M+K ist berechtigt, in den von ihr erstellten und/oder verdnderten Seiten META-In-
formationen einzubringen, die insbesondere Urheberbezeichnung und Marken im weiteren Sinne,
sowie Urheber- und Leistungsschutzrechte betreffen. Solche Angaben werden von den Vertragspar-
teien im Zwei-fel nicht als redaktionelle Bearbeitung der Dokumente angesehen. Eine Uberahme
redaktioneller Verantwortung ist mit der Einbringung dieser META-Informationen nicht verbunden. Ist
oder wird die M+K gesetzlich dazu verpflichtet, Angaben in Internet-Seiten offen oder als META-Daten
zu hinterlegen, so ist die M+K nach pflichtgemaRem Ermessen soweit der Auftraggeber nicht inner-
halb angemessener Fristdem Verlangen der M+K nachkommt oder "Gefahr im Verzuge” vorliegt, be-
rechtigt, diese Angabenauch ohne die ausdriickliche Zustimmung des Auftraggebers zu hinterlegen,
soweit sie der M+K bekannt sind, oder bis zur rechtsgtiligen Hinterlegung der Informationen durch
den Auftraggeber, die Interet-Seiten vom Netz zu nehmen.

26. Schlussbesti Sal he Klausel

26.1. Der Kunde ist nicht berechtigt, Anspriiche aus einem mit der M+K abgeschlossenen Vertrag
abzutreten.

26.2. Eine Aufrechnung oder die Geltendmachung eines Zurtickbehaltungsrechts durch den Kunden
ist nurmit anerkannten oder rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen zuléssig.

26.3. Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen ganz oder teilweise un-
wirksamsein oder ihre Rechtswirksamkeit zu einem spéteren Zeitpunkt verlieren, so wird hierdurch
die Gultigkeit dertibrigen Bestimmungen nicht bertihrt. Anstelle der unwirksamen Bestimmung soll
im Wege der Vertrags-anpassung eine andere angemessene Regelung gelten, die wirtschaftlich dem
am Néachsten kommt, wasdie Vertragsparteien gewollt hatten, wenn ihnen die Unwirksamkeit der
Regelung bekannt gewesen ware.

27. Efiillungsort und Gerichtsstand
27.1. Erfullungsort und Gerichtsstand fur alle aus dem Vertragsverhéltnis entstehenden Anspriiche
und Rechtsstreitigkeiten ist der Firmensitz der M+K, wenn der Besteller Vollkaufmann oder eine ju-

ristische Person des offentlichen Rechts ist.

27.2. Es gilt ausschlieBlich deutsches Recht, auch wenn der Besteller seinen Firmensitz
im Ausland hat.

Stand: Dezember 2015
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